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RICHIESTA DI OFFERTA (RDO) PER IL SERVIZIO DI CONSULENZA PER LA CERTIFICAZIONE DI 
QUALITÀ AI SENSI DELLA NORMA UNI EN ISO 9001:2015 
 
 

RISPOSTE ALLE RICHIESTE DI CHIARIMENTI PERVENUTE 
 
 
Si riporta di seguito la risposta alla richiesta di chiarimento pervenuta in relazione alla procedura di 
affidamento di cui all’Avviso di R.d.O. sopra indicato. 
 
Domanda 
In merito al requisito minimo richiesto di “aver implementato di sistemi integrati (sistema qualità, 
Legge 231, ambiente, privacy), nello specifico per enti di formazione” si chiede conferma che tale 
requisito possa essere considerato soddisfatto anche nel caso in cui tale attività sia stata effettuata 
sul proprio sistema certificato anche per il settore EA 37. 
 
Risposta 
Qualora abbiate implementato un sistema integrato per attività di formazione, per noi riscontrabile 
nell'offerta che verrà da Voi presentata, tale esperienza verrà valutata insieme agli altri requisiti 
richiesti nell'RdO. Per noi è importante che i sistemi Qualità 231 e Privacy siano comunque integrati.  
 
 
Milano, 9 febbraio 2022 


