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OLGA NOGAEVA

GIUGNO 2001 - presente

Formaper, Azienda Speciale della Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura  di
Milano. Via Santa Marta 18, Milano, Italia
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Area Internazionale
Consulente - International Cooperation Project Manager

1

Sostegno ai programmi di cooperazione internazionale mirati allo sviluppo istituzionale ed
economico in diversi Paesi dell'Europa orientale, Mediterraneo, dell’America meridionale,
ed altri Paesi.

Senior Consultant and Trainer. EuropeAid - ENPI - East Invest - Eastern Partnership
ISME Facility. East Invest is a regional investment and trade facilitation project for the
economic development of the Eastern Neighborhood region, launched in the framework of
the European Eastern Partnership under the SME Flagship Initiative. East Invest targets
Business Support Organisations (BSOs) and SMEs from the 6 Eastern Partnership
countries (EaPs: Armenia, Azerbaijan, Belarus, Georgia, Republic of Moldova, Ukraine),
who have potential for developing mutual cooperation and investment relations with the
European Union. Most of project partners are Chambers of Commerce and Industry but
also business associations and few other non-profit making organizations. Expert's
responsibilities: preparation and delivery of a 3 days training seminar to 27 representatives
of national and other local Chambers of Commerce, Associations and NGOs EuropeAid
Project Design, Proposal preparation (tenders and grants) and Project Cycle Management
(Technical, Financial management EC reporting, etc.). Marzo 2014. Moldova.

Senior Consultant and Trainer. EuropeAid. IPA project "Enlargement of EU Business
Centres in Hatay, Sivan, Van and Batman”. Preparation and implementation of the
Institutional EU Study Visit in Italy for the team of the 4 involved Chambers of Commerce
and 4 ABIGEMs within the EU - IPA project “Enlargement of EU Business Centres in Hatay,
Sivan, Van and Batman”. Expert’s responsibilities: preparation and delivery of a 6 days
training seminar to ABIGEM managers on EuropeAid Project Design, Proposal preparation
(tenders and grants) and Project Cycle Management (Technical, Financial management EC
reporting, etc.). Gennaio-Marzo 2014, Turchia

Senior Consultant and Trainer. EuropeAid. IPA project “Enlargement of EU Business
Centres in Hatay, Sivan, Van and Batman”. Preparation and implementation of the
Institutional EU Study Visit in Italy for the team of the 4 involved Chambers of Commerce
and 4 ABIGEMSs within the EU - IPA project “Enlargement of EU Business Centres in Hatay,
Sivan, Van and Batman”. Expert's responsibilities: preparation and delivery of the Business
Start-up and Business Plan Development training for ABIGEM managers/trainers and a
group of Van would —be entrepreneurs. Luglio — Agosto 2013, Turchia

Project Manager. ROGETTO "RETE ITALIA - SUD EST EUROPA RISEE" Legge 21
Marzo 2001, n. 84, recante “Disposizioni per la partecipazione italiana alla
stabilizzazione, alla ricostruzione ed allo sviluppo di paesi dell'area balcanica”
Project Italy - South East Europe Network ( Involving Italy and Albania, Bosnia and
Herzegovina, Croatia, Macedonia, Montenegro, Serbia). Gennaio 2012 — Giugno 2013

Project design and Project Management. EuropeAid. ETCF Il - EU Turkey Chamber
Forum grant Scheme. Project developed with the Chamber of Commerce and
Industry of Sivas entitled “Promoting Sivas entrepreneurial community through
innovative sustainable development”. Dicembre 2012 — Novembre 2013, Turchia, Italia

Project design and Project Management. EuropeAid. Institution Building and
Partnership Programme IBPP - Project "New social assistance schemes to promote
income generating opportunities for most vulnerable households”. Giugno 2013 -
Giugno 2015, Uzbekistan.

Senior Consultant and Trainer. EuropeAid. IPA project “Enlargement of EU Business
Centres in Hatay, Sivan, Van and Batman”. Preparation and implementation of the
Institutional EU Study Visit in Italy for the team of the 4 involved Chambers of
Commerce and 4 ABIGEMs within the EU - IPA project "Enlargement of EU Business
Centres in Hatay, Sivan, Van and Batman®. Giugno - Ottobre 2012. Italia, Turchia

Project design and Project Management. Institution Building and Partnership
Programme IBPP - "Enlarging the network of Women Help Desks - an Integrated
Project to Reduce Social Marginality and Empower Vulnerable Women in Ferghana,
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Andijan, and Tashkent.” Dicembre 2011 — Luglio 2013. Uzbekistan.

Project design and Project Management - EC funded - Regional Socio-Economic
Development Programme |l (RSEDP2) “NOWESES - New Opportunities for Women
Entrepreneurs in SouthEast Serbia.” Marzo 2011-Settembre 2012.

Project design and Project Management. Human Resources Development
Operational Programme
IPA Component IV - “Youth Empowerment - An Integrated Project to Sustain Youth
Entrepreneurship Development”, Turkey. Novembre 2010 - Ottobre 2011.

Project design and Project Management - Multiple Framework Contract for
Modernization of Services and Manufacturing sectors, Hashemite Kingdom of
Jordan, - Framework LOT #4, Project Title - “Implementation of CMMI-DEV for STC
and Technosys N° 01/2010” Nov. 2010 — Oct. 2011. Jordan.

Project design and Project Management - Multiple Framework Contract for
Modernization of Services and Manufacturing sectors, Hashemite Kingdom of
Jordan, - Framework LOT #1, Project Title - Procurement of consultancy services to
conduct market research on services in Azerbaijan, and draft an action and
communication plan for a services trade mission to Azerbaijan. Dicembre 2010 -
Marzo 2011. Jordan/Azerbaijan.

Formaper FWC Coordinator - Multiple Framework Contract for Modernization of
Services and Manufacturing sectors, Hashemite Kingdom of Jordan, - Framework
LOTs #1, 2, 4, 5, 7. Sett.2010- on-going. Jordan.

Project design and Project Management - IBPP - Promoting a Culture of Women's
Rights in Uzbekistan” An Integrated Project to Reduce Social Marginality and
Empower Vulnerable Women in Tashkent, Kokand and Navoi. Marzo 2009 - Nov.
2010. Uzbekistan;

Project Manager - TACIS IBPP "Boosting a Culture of Women's rights in Kazakhstan”
- Integrated project to reduce social marginality and empower vulnerable women in
Kokchetav, Chimkent, Taraz, Enbekshi- Kazak. Sett. 2008 — Aprile 2010. Kazakhstan;

Project Manager - EUROCHAMBRES - EU-Turkey Chambers Partnership Grant
Scheme Programme "W- Empowerment -Boosting Women Entrepreneurship through
Capacities, Services and Partnership Building in Konya”. Dic. 2008 — Nov. 2009.
Turchia;

Project Manager - EuropeAid "Technical Assistance for development of Incubation
Centres for supporting women entrepreneurship”. Feb. 2008 — Marzo 2009. Turchia;

Project Manager - Lot 9 Framework project Technical Assistance for preparation of
Terms of Reference, Technical Specifications and Market Survey within the scope of
the project "TR 0602.05, Support to the Solution of Economic and Social Integration
Problems in Istanbul, Izmir, Ankara and Bursa as Major In-Migrant Destinations”.
Giugno 2007 — Nov. 2008. Turchia;

Project Manager - MEDA/2005/17542 project "SME Support Programme in Syria"
Ott. 2006 - 2009, Siria;

Project Manager — EuropeAid - Framework Contract Beneficiaries Lot #10 project
« Mise en Route du Centre Technique du Textile et de I'Habillement (CTTH) »
Feb. 2006, Marocco;

Project Manager - EuropeAid - Framework Contract Beneficiaries Lot #10 Project
“"How to establish collections in home textiles” Feb. — Maggio 2006, Siria;

Project Manager EuropeAid/121399/D/ISVIM Project “Human Resources Development
Fund in Enterprises- Phase II", Macedonia. Ott. 2005 — Nov.2006, FYRO Macedonia;
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- Project Manager Project “EJBAcademy - Designing new initiatives to promote
entrepreneurial culture” Nov. 2004- Luglio 2005, Egitto;

- Project Manager — Study Tour Training Programme for top level managers of the
enterprises of Russian Aviation and Space Agency. Maggio 2004, ltalia;

- Project design and operational management of WB Enterprise Incubator Project -
Secondment Project Training Program for Armenian IT Company Owners/Top Level
Managers. Ott.2004-Mar.2005, Italia, Francia;

- Realizzazione tecnica on-line della piattaforma di Formazione a Distanza (FaD) per I'asse
formativo intitolato “Direzione aziendale in particolare per il Management finanziario”,
realizzazione dei contenuti didattici della stessa, tutoraggio e esame finale di

superamento corso-progetto “Manager Russi V", realizzato nellambito del programma
"Manager russi nel Nord-est italiano, Il e IV edizione”, gestito da Informest e
finanziato dal Ministero degli Esteri Italiano (Legge 212/92). Organizzazione, tutoraggio
e gestione dei tirocini aziendali; supporto nella predisposizione della logistica dei candidati
per il periodo di tirocinio aziendale.

- Manager operativo di un ampio raggio di attivita previste dal programma TACIS “"MTP,
Managers Training Programme”: 2001 - 2003
a) soluzione di complessi problemi operativi e logistici connessi ad internship in Italia e
allestero; selezione, matching, tutoring, gestione di progetti individuali e di gruppo
durante il periodo di internship.
Progettazione e preparazione di materiale d'aula, degli incontri Europa Seminars,

a) elaborazione di questionari, inchieste fra gli ex partecipanti, controllo dei processi,
relazioni.

b) Preparazione, organizzazione e realizzazione di tre seminari di follow-up post-
internship "MTP - Managers Training Programme” del TACIS a Krasnodar e
Volgograd (Russia), Kharkov (Ucraina), destinati ad ex partecipanti a MTP provenienti
da diverse regioni dei Paesi della CSlI.

Preparazione, organizzazione e realizzazione del progetto MDSF 10 (Management

a) Development Support Fund), legato al programma “MTP - Managers Training
Programme” del TACIS, in Tartaria, Baschiria e nella regione di Kurgan (Russia).

b) Elaborazione del programma e assistenza ai partecipanti ad un Programma bilaterale
coordinato da Informest, "Managers russi nel Nord-Est italiano, II”, finanziato dalla
Legge 2121/92 del Ministero italiano per Affari esteri.

Organizzazione di un incontro riservato ad ex partecipanti del “MTP - Managers Training
Programme” del TACIS nel contesto della Fiera annuale “BYT - Italia 2001" a Mosca.

2000 - 2001

Ministero delle politiche anti-monopolistiche e del sostegno allimprenditorialita.

Riferimento: Shmulevicha Str. 8B, Vladikavkaz, Russia.

Esperto operativo statale.

Collaborazione con le amministrazioni regionale e provinciale per la stesura di nuovi documenti
legislativi e per 'emendamento di documenti esistenti concernenti le attivita economiche di enti
quali banche, imprese, imprenditori, ecc., e rafforzamento di leggi esistenti e regolamenti
riguardanti le politiche antimonopolistiche.

1993 - 1997

Camera di Commercio e Industria della repubblica dell'Ossezia del Nord — Alania.

Via Avgustovskikh Sobytij, 10, Vladikavkaz, Russia 326029

Residenza: Asheville, North Carolina, USA

Consulente indipendente per [linformazione e gli affari esteri — Membro dell'Ufficio
dell'organizzazione delle Citta gemellate d’Asheville.

Ricerche di mercato, creazione e cura dei database contenenti tutti i contatti d'affari ad uso
d'esperti, ditte, organizzazioni, ecc.

Organizzazioni di scambi di delegazioni ufficiali fra I'Ossezia del Nord (Russia) e la Carolina del
Nord (USA) con i rappresentanti delle Amministrazioni municipali, incontri di bench-marking per
imprenditori e uomini d'affari; organizzazione di scambi culturali fra i due Stati in qualita di
Membro dell'Ufficio dell’'organizzazione delle Citta gemellate d'Asheville.
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PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE
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Maggio -Dic. 2003
Chamber of Commerce of Bologna, Italy

International Programme of the Development of Economic and Managerial Competencies

Certificato

Dec. 2002-Feb. 2003
ILO, International Labour Organization, Italy
Course on International Project Formulation

Feb. - Aprile 2001

Centro Estero Camere Commercio Piemontesi, Centro Estero Veneto, Centro Estero
Lombarde, Promos — Azienda Speciale della Camera di Commercio di Milano per le Attivita
Internazionale

Stage internazionale // MTP — Managers’ Training Programme - Internship Programme -
Milano, Torino, Mestre-Venezia, Italia

Certificato

Agosto 1995- Maggio 1997

Mars Hill College, Mars Hill, Nord Carolina, USA
BA in Business Administration

(not completed)

Luglio - Agosto 1994

Universita della Sorbonna , Parigi, Francia

Corso - Civilizzazione Francese e Lingua Francese
Certificato

Agosto 1991- Maggio 1994

Mars Hill College,

Mars Hill, North Carolina, USA.

Bachelor's of Arts in English and French languages and American literature
Diploma

Sett. 1990 - Maggio 1991

Camera di Commercio e Industria della repubblica del Nord Ossezia — Alania.
Vladikavkaz, Russia

Corso in Personnel Management di Business Education Center

Certificato

Sett.1988- Giugno 1993

Universita Statale del Nord Ossezia -Alania,
Vladikavkaz, Russia

Bachelor's Degree in English and French languages
Diploma

Programma Internazionale di Sviluppo delle Competenze

Economiche e Manageriale (Camera Commercio di Bologna)

Corso del Formulazione del Progetto Internazionale (ILO - International Labour
Organization)

Russo - la prima lingua
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« Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

« Capacita di lettura
- Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

- Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
- Capacita di espressione orale

« Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui & essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.
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INGLESE

eccellente
eccellente
eccellente

ITALIANO

eccellente
eccellente
eccellente

FRANCESE
eccellente
discreto
buono

SPAGNOLO
eccellente
discreto
base

Qualita eccellenti di comunicazione e coordinamento nella preparazione e realizzazione di
progetti a lunga distanza in collaborazione con autorita, commissioni regionali, partner
internazionali, beneficiari, consulenti, target groups.

Ricerca e mantenimento di buone relazioni con i partner.

Ampia conoscenza ed esperienza negli stili di comunicazione interculturale; lavoro in ambiente
multiculturale.

- Project management (elaborazione del programma e gestione del progetto);

- Approccio sistematico al processo di gestione del progetto con particolare riferimento alle
internship mediante definizione, pianificazione e controllo del lavoro in corso in rapporto all'esito
desiderato.

- Gestione della logistica, della pianificazione e delle risorse per la soluzione di complesse
questioni amministrative legate

- In veste di coordinatore junior di gruppi, elaborazione della struttura dell'internship, compresi
seminari, stage nelle ditte ospitanti, programmi culturali, ecc. Selezione di candidati potenziali
per l'internship in una ditta dell'Unione europea, identificazione dei bisogni e degli obiettivi dei
trainees, matching, gestione dei progetti, tutoring, gestione dei gruppi di junior e senior.

- Gestione dei processi nella pianificazione, preparazione e realizzazione di complesse attivita a
lunga distanza concernenti categorie diverse e un numero esteso di partecipanti.

- Controllo dei risultati dei progetti mediante raccolta ed elaborazione di dati, e relazioni relative;
monitoraggio € reporting.

- Eccellenti abilita amministrative e d'organizzazione.

CoMPUTER : Utilizzo di programmi per word processing, database, spreadsheets, Excel, Power
Point, Internet e suoi browser.
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PATENTE O PATENTI Patente di guida
ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI
12/02/2015

II sottoscritto consapevole delle sanzioni penali previste in caso di mendaci dichiarazioni e formazione e uso di atti falsi, ai
sensi dell'art. 76 del DPR 445/2000, sotto la propria responsabilita dichiara che i dati e le informazioni contenuti nel presente

CV corrispondono al vero.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196/2003

Pagina 7 - Curriculum vitae di Per ulteriori informazioni:
NOGAEVA,Olga www.cedefop.eu.intitransparency
www.europa.eu.int’comm/education/index_it.html
www.eurescv-search.com



