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Lucia Merlino

Project manager

FORMAPER - Azienda Speciale della Camera di Commercio di Milano
Via Santa Marta, 18, Milano (ltalia)

= Project management legato a progetti di cooperazione intemazionale (grants, gare ,contratti
quadro) finanziati dalla UE EUROPEAID nei paesi Terzi, ivi compresi coordinamento partners,
budget, risorse umane.

= Acquisizione di gare e grants: Supporto alla ricerca partners e costituzione consorzi con societa di
consulenza europee attive nella cooperazione intemazionale e nella partecipazione a gare finanziate
della UE-EuropeAid, Banca Mondiale.

= Co-responsabile per la preparazione di proposte tecniche per gare d’appalto internazionali e call for
proposal nell'intero ciclo (espressione di interesse/concept note —project design e scrittura gare/ full
proposal - finalizzazione e presentazione dell'offerta quindi budget e documentazione amministrativa).

= Attivita di monitoraggio, individuazione bandi e screening di fattibilita.
= Ricerca , valutazione e negoziazione diretta di esperti di settore italiani ed internazionali,

presentazione dei rispettivi Curricula per gare d'appalto finanziate dalla Commissione Europez;
esperienza maturata in valutazione, attribuzione di competenze e qualifiche di consulenti senior.

= Conoscenza ed utilizzo del Project Cycle Management e delle metodologie ad esso applicate
(Stakeholder analysis], Gantt charts, Logframe - Logical framework approach). Conoscenza
approfondita relativa alle procedure della commissione europea.

» Conoscenza approfondita delle regole di rendicontazione dei principali donatori Intemazionali e
Nazionali, in particolare della Commissione Europea - DG DEVCO .Supporto alla rendicontazione.
» Esperienza nella gestione amministrativa di progetti finanziati dalla UE .

Attivita di project management e supporto alla scrittura della proposta tecnica di grants e tender,
coordinamento, finalizzazione e presentazione dei seguenti progetti:

= Turchia: Enlargement of the European-Turkish Business Centres network to Sivas, Hatay,
Batman and Van Turkey, IPA, luglio 2011- luglio 2014 (tender). Budget 6 mil di Euro (Formaper
capofila con 4 partner di progetto provenienti da Belgio, Olanda, Turchia, Italia).

Brevemente, I'obiettivo principale del progetto ¢ stato quello di supportare la realizzazione di 4
business centers nelle 4 province della Turchia orientale menzionate nel titolo del progetto. Attivita
correlate al project management e quindi alla gestione del progetto.

= Multi-Local Women'’s Partnership Against Poverty 2011-2013 (30 mesi); (Paesi partner:
China, Kazakhstan, Russian Federation, Uzbekistan) EuropeAid/129492/C/ACT/TPS. Gli obiettivi
generali del Progetto sono: il rafforzamento del ruolo della societa civile (Non-State Actors) dei Paesi
beneficiari nei processi strategici e decisionali e Iimpulso alla cooperazione tra la societa civile e lo
Stato per un maggiore coinvolgimento dei Non state Actors alla ideazione e gestione delle politiche
economiche e dei programmi di sviluppo, sia a livello locale che transnazionale. Il mio ruolo & stato
quello coordinare i le diverse attivita di formazione con i partner di progetto previste, ho coordinato
la preparazione della documentazione da inserire all'intemo della piattaforma on line East west of
women'’s partnership against poverty e supportato la redazione della newsletter timestrale del
progetto.

= Women in Action and solidarity against poverty in Kyrgyz Republic (NSA); affiancamento al
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Curriculum Vitae Lucia Merlino

project manager per attivita legate ad aspetti amministrativi.

= New social assistance schemes to promote income generating opportunities to most
vulnerable households ; affiancamento al project manager.per attivita legate ad aspetti
amministrativi.

= Progetto Fair Trade Supply Chain development in India and Nepal 03/2010- 03/2013. Paesi
(India, Nepal , Sri lanka) NSA Multi. Asia. Supporto alle attivita di formazione e reportistica.

= Progetto “EU- Transmonogolia partnership for sustainable tourism and related business
development, Mongolia and China. (Grant) 2008-2011, preparazione documentazione,
archiviazione materiali di formazione, relazione con i partner e vari stakeholders, supporto alla
rendicontazione.

Attivita o settore Formazione e servizi per limprenditorialita

Analista (stage)

Equilibri S.p.a

Via Vigevano Milano

Redazione di saggi ed articoli di geopolitica

Atftivita o settore Rivista on-line di geopolitica

Junior Desk (area Russia); Stage + collaborazione occasionale

Sprint Campania/ Camera di Commercio di Salemo INTERTRADE
Centro Direzionale, Isola F 80100 Napoli

= Ricerche di mercato up to date merceologiche e di settore
= Redazione di schede Paese con relative analisi statistiche per settori.

= Supporto operativo all'organizzazione della Xl Task Force Italia-Russia, evento ideato con la
finalita di promuovere la collaborazione tra le PMI dei due Paesi, attraverso lo sviluppo dei rapporti tra
Regioni russe e Regioni e Associazioni di categoria italiane, organizzata a Napoli.

= Assistenza agli imprenditori/network.
= Editing of reports.

Attivita o settore Operatore regionale per l'intemazionalizzazione delle PMI

Collaborazione presso Dipartimento di Analisi delle Dinamiche Ambientali e
Territoriali

Universita degli Studi di Napoli Federico Il - Dipartimento di Analisi delle Dinamiche Ambientali e
Territoriali Universita Federico I, Napoli

= Ricerca di materiali bibliografici: tema negoziazioni conflitti.
= Raccolta ed elaborazione di dati.
= Redazione di report per seminari di pace: area mediterranea.

= Digitalizzazione, classificazione e creazione di database georeferenziati, di pubblicazioni su
tematiche socio-politiche riguardanti “Azioni di Pace”.

Master per I'Internazionalizzazione della piccola e media
impresa italiana. (Business school IFAF)

Argomenti principali: Marketing internazionale, Business plan,
bilancio intermazionale, fiscalita intermazionale, sistemi finanziari
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esteri, contrattualistica interazionale, proprieta intellettuale.

Laurea specialistica in Relazioni Internazionali e studi diplomatici
Universita degli Studi Federico Il, Napoli

Studi di materie giuridiche, politiche, economiche.
Titolo della tesi: "Sicurezza energetica europea. Il Caspio come regione geopolitica strategica".
Votazione finale: 110/110

Diploma in Microfinanza
Ispi Milano

Corso di specializzazione in microfinanza e microcredito

Laurea Triennale in Scienze Politiche
Universita degli Studi Federico I, Napoli

Studi di materie giuridiche, politiche, economiche, lingue.
Argomento della tesi: poverta, ambiente e sviluppo sostenibile.
Votazione finale:105/110

Diploma di maturita - Liceo linguistico
Istituto superiore "Artemisia Gentileschi", Napoli

=
italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
PRODUZIONE
ASCOLTO LETTURA INTERAZIONE ORALE

C1 ¢ C1 C1 C1

C1 C1 C1 C1 C1

B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Ottimo approccio alla comunicazione interculturale, al lavoro in team ed abilita relazionali.

In tutte le esperienze di lavoro svolte ho sviluppato consolidato le mie capacita di organizzazione e
gestione di progetti complessi che richiedono il contributo di numerosi soggetti e I'attenta
pianificazione di tempi, attivita e risorse finanziarie. Orientata al lavoro di team e per obiettivi, buona
capacita di problem solving, elevato rendimento nel lavoro connotato da notevole capacita di gestione
dello stress, ottime abilita relazionali, comunicative ed organizzative. Familiarita ad operare in ambienti
interculturali.
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Conoscenza acquisita nel settore formazione presso Formaper e dei relativi approcci alla formazione
per la pmi; allocazione risorse per progetti pluriennali; sviluppo partnership nazionali ed estere,
esperienza in gestione di progetto nella intera fase, comprovata esperienza in valutazione di
competenze e qualifiche di esperti senior intemazionali compresa ricerca, negoziazione, selezione e
agreement finanziari, analisi di processo e flowcharting: sviluppo di metodologie di gestione del flusso
di attivita che compongono un team applicato a vari ambiti, tra cui gestione di progetto, interazione tra
project managers e amministrazione, valutazione e trattamento dei cvs, profonda conoscenza ed
utilizzo quotidiano del project cycle management e delle metodologie ad esso applicate (stakeholder
analysis, work breakdown structure [wbs], gantt charts, logframe - logical framework approach),
conoscenza degli aspetti procedurali per gare d’appalto interazionali finanziate dai principali donors
internazionali (europaid, world bank).

Conoscenza dei concetti di base sulla sicurezza alimentare e dei principali attori coinvolti a livello
italiano e intemazionale.

Sistemi operativi: Windows Vista, Intemet Explorer, pacchetto office, strumenti di comunicazione on
line. Conoscenza di piattaforme online per la condivisione dati.

Programmi: otima conoscenza di Microsoft Visio, Microsoft Project e del pacchetto Ms Office: Word,
Excel, Power Point, Frontpage, Access.

II sottoscritto consapevole delle sanzioni penali previste in caso di mendaci dichiarazioni e formazione e uso di atti falsi, ai sensi dell'art. 76 del DPR 445/2000, sotto la
propria responsabilita dichiara che i dati e le informazioni contenuti nel presente CV corrispondono al vero.
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Dlgs 196/2003

12/2/2015
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