
 

       

Allegato alla Richiesta di preventivi per l’attività di informazione, sensibilizzazione, 
formazione e confronto sui temi della transizione energetica, a favore dei soggetti 
interessati a forme di autoproduzione e autoconsumo, al ricorso di energie 
rinnovabili e interventi di risparmio ed efficienza energetica a livello territoriale 
Milano-Lombardia (Progetto Fondo di Perequazione 2021-2022: “La sostenibilità 
ambientale: transizione energetica”) 

 
Capitolato Tecnico 

 
I servizi richiesti riguardano la realizzazione di n. 2 moduli rivolti a target differenti e articolati come 

di seguito precisato. 

Informazione, sensibilizzazione e confronto sui temi della transizione energetica, a favore dei 
soggetti interessati a forme di autoproduzione e autoconsumo, al ricorso di energie rinnovabili e ad 
interventi di risparmio ed efficienza energetica quali: imprese, enti locali, professionisti e/o altri 
soggetti del network territoriale interessati ad acquisire e/o consolidare informazioni e know-how 
sulla tematica. 
 
 
MODULO 1) GESTIONE DI UN DESK 

Frequenza: indicativamente due volte a settimana 

Target: 50 imprese 
 
L’attività prevista avrà durata dal 12 giugno 2023 al 31 gennaio 2024 (ad esclusione del mese di 
agosto 2023 e del periodo dal 27.12.2023 al 05.01.2024) con una forte valenza informativa e 
orientativa, per sensibilizzare ai temi della Transizione energetica e favorire la conoscenza e 
l’eventuale utilizzo di know-how rispetto a possibili forme di autoproduzione e autoconsumo sulla 
scelta dei percorsi scolastici e formativi.  
Si chiede la disponibilità di almeno 1 esperto per n. 2 pomeriggi settimanali on line e/o in presenza 
per attività di colloqui della durata massima di 1h ciascuno (4h a desk, di cui 3h per colloqui e 1h per 
attività di back office).  
Gli incontri potranno avvenire in presenza a seguito di momenti formativi realizzati presso le sedi 
della Camera di Commercio di Milano o altre sedi fisiche da concordare di volta in volta o a distanza 



 

con Zoom e/o altra piattaforma successivamente indicata, secondo un calendario predefinito e con 
appuntamenti gestiti in collaborazione con Formaper. 
Il servizio sarà proposto in modalità Desk “one to one” ai soggetti del territorio interessati alla 
tematica della transizione energetica e di eventuale utilizzo delle opportunità offerte dal PNRR.  
 
L’esperto/gli esperti saranno professionisti specializzati in tema di transizione energetica, ai quali 
porre quesiti ad hoc sui seguenti possibili temi: 
- Energy Audit per PMI: che cosa è un energy audit; presentazione e illustrazione di dettaglio di 

ciascuno step di un processo di diagnosi energetica per PMI; 
- CER e Gruppi di Autoconsumo: cosa sono e come possono essere costituite a livello territoriale. 

Mappatura dei principali players del network territoriale nazionale e locale; 
- presentazione incentivi per gli investimenti sulla transizione ed efficienza energetica e modalità 

di possibile utilizzo delle opportunità del PNRR a livello territoriale; 
- individuazione di possibili piattaforme per simulazione tecnico economica di una CER e/o per 

diagnosi energetiche (energy audit per PMI); 
- contestualizzazione di quanto appreso durante i momenti formativi (nel caso di organizzazione 

del colloquio a seguito di un momento formativo) 
 
Si prevede il coinvolgimento di almeno 50 imprese in qualità di fruitrici del servizio. Nel caso tale 
obiettivo non fosse pienamente raggiunto entro il 31 gennaio 2024 si chiederà la disponibilità a 
prolungare il servizio fino al 29 marzo 2024, fermo restando l’importo economico a disposizione. 
Formaper supporterà il Fornitore nella gestione dell’agenda degli appuntamenti, coordinamento e 
tutoraggio delle attività oltre che nel monitoraggio rispetto agli obiettivi numerici e qualitativi attesi. 
 
Il servizio richiesto potrà avvenire in presenza e/o on line, previo accordo con Formaper.  
 
A titolo di esempio, la proposta potrà essere strutturata come segue: 
 

- Desk n. 1: disponibilità settimanale di n. 1 esperto nel pomeriggio del lunedì; 
 

- Desk n. 2: disponibilità settimanale di n. 1 esperto nella mattinata del mercoledì. 
 

Dal 5 giugno 2023 al 31 gennaio 2024 (ad esclusione del mese di agosto 2023 e del periodo dal 
27.12.2023 al 05.01.2024) con le disponibilità che seguono. 
 
Desk n. 1: 

➢ ore 14.00: 1° colloquio 
➢ ore 15.00: 2° colloquio 
➢ ore 16.00: 3° colloquio 

 
  



 

Desk n. 2: 
➢ ore 10.00: 1° colloquio 
➢ ore 11.00: 2° colloquio 
➢ ore 12.00: 3° colloquio 

 
Per ciascun Desk viene riconosciuta e richiesta anche una 4° ora di back office per la stesura di un 
breve report per ciascun colloquio svolto con indicazioni sul destinatario, rispetto a: 

- anagrafica del soggetto che richiede e usufruisce del colloquio/Desk 
- settore di riferimento, tipologia del quesito richiesto, note eventuali di approfondimento 

 
Budget:  Per l’attività indicata sarà riconosciuto un importo massimo di Euro 18.000,00 

oltre IVA se dovuta  
 
 
MODULO 2) N. 3 MOMENTI DI FORMAZIONE ORIENTATIVA 
Organizzazione di n. 3 momenti di formazione orientativa, in materia di transizione ed efficienza 
energetica: CER e Gruppi di Autoconsumo collettivo, con focus sugli incentivi per gli investimenti 
sulla transizione energetica, sui principali attori del network energetico nazionale e territoriale. 
Ogni momento formativo avrà la durata di circa 3 ore e ciascuno tratterà un tema diverso. 
L’attività di questo modulo verrà realizzata in presenza presso ciascuna delle sedi della Camera di 
Commercio di Milano Lodi Monza-Brianza (quindi 1 a Milano, 1 a Monza e Brianza e 1 a Lodi) per le 
imprese e/o soggetti interessati. 
I momenti formativi potranno essere avviati con almeno n. 18 adesioni ciascuno. 
 

Budget:  Per l’attività indicata sarà riconosciuto un importo massimo di Euro 4.500,00 
oltre IVA se dovuta comprensivo dei costi di: 

• progettazione 

• coordinamento 

• docenza 

• eventuale codocenza 

• elaborazione materiale didattico 
 


